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Der unverzichtbare KMU-Leitfaden 
für Technologieinvestitionen
So sind Sie in der wettbewerbsorientierten digitalen Wirtschaft 
von heute erfolgreich



DAS KMU-UMFELD

Überlegungen zum IT-BUDGET 2020-2021

ÜBERWINDEN DER HERAUSFORDERUNGEN, DIE SIE AUFHALTEN

FINANZIELLE LÖSUNGEN FÜR IHRE TRANSFORMATION

GUT AUFGESTELLT FÜR EINE ERFOLGREICHE ZUKUNFT
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Als kleines oder mittleres Unternehmen (KMU) hängt Ihr Erfolg in 
der vernetzten, datenorientierten Welt von heute von der Investition 
in Technologien ab, die Ihre Strategie zur digitalen Transformation 
unterstützen. Im Vergleich zu größeren Firmen sind Sie jedoch mit 
zahlreichen Herausforderungen wie Budgetbeschränkungen, kleinere 
IT-Teams und einem Mangel an digitalem Know-how konfrontiert. 

Das ist jedoch nicht alles. Die jüngsten Ereignisse weltweit 
bedeuten, dass Sie sich jetzt in einem sich schnell entwickelnden 
Geschäftsumfeld zurechtfinden müssen, und wie die „neue Normalität“ 
aussehen wird, ist schwer vorherzusagen. Deshalb müssen Sie 
beurteilen, ob Ihre derzeitige und geplante Infrastruktur angemessen 
ist – und ob Sie über alle notwendigen Tools und Prozesse verfügen, 
um sich zu erholen, wettbewerbsfähig zu bleiben und zu wachsen.

Die digitale Transformation ist für KMU unerlässlich,  
um relevant und wettbewerbsfähig zu bleiben und die  

Umsätze zu verbessern 

DER UNVERZICHTBARE KMU-LEITFADEN FÜR TECHNOLOGIEINVESTITIONEN

KMU-UMFELD
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Die Geschäftswelt wird zunehmend digitaler, mobiler und vernetzter.  
Umso mehr muss sichergestellt werden, dass Technologie im Zentrum 
jedes Geschäftsvorgangs und jeder Kundenaktion steht. Wie passt das 
zu Ihrer Technologiestrategie und Ihrem Budget?

Einer der vier Hauptgründe für die Förderung der digitalen 
Transformation ist die Verbesserung des Kundenerlebnisses.
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ÜBERLEGUNGEN ZUM  
IT-BUDGET 2020–2021

Diese wichtigen Überlegungen sollten Sie für Ihre IT-Ausgaben in den Jahren 2020–2021 
berücksichtigen:

•	 Bewertung und Überholung von IT-Systemen im Rahmen Ihrer „Technologietransformation“ zur 
Verbesserung der Effizienz und Bereitstellung in einer digitalen Wirtschaft.

•	 Implementierung von Technologie und Tools, um Ihnen die nötige geschäftliche Agilität zur Anpassung 
an sich verändernde Marktbedingungen zu verschaffen.

•	 Gewährleistung der Geschäftskontinuität angesichts stetig zunehmender Sicherheits- und externer 
Bedrohungen.

•	 Auseinandersetzung mit den Veränderungen des mobilen Arbeitsplatzes durch die zunehmende 
Vernetzung mit Kunden, Lieferanten und Partnern. 

•	 Verbesserung des Kundenerlebnisses, um steigende Erwartungen zu erfüllen. 

•	 Überwindung der durch veraltete Technologie bedingten Trägheit, indem Sie den Konflikt zwischen 
vorhandener Legacy-Technologie und der Einführung neuer Technologie lösen.

•	 Steigerung der betrieblichen Effizienz und Produktivität.

•	 Entwicklung zu einem nachhaltigeren Unternehmen.

* QUELLE: FORRESTER ANALYTICS, BUSINESS TECHNOGRAPHICS® 
GLOBAL BUSINESS AND TECHNOLOGY SERVICES SURVEY, 2019
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Kostenreduzierung

 Umsatzsteigerung

 Steigerung der betrieblichen Effizienz

 Verbesserung der IT-Funktionen zur Unterstützung von Agilität und Innovation

Effektive Führungskräfte, 
Geschäftsbereichsleiter und IT-Manager 
in kleinen und mittleren Unternehmen 
weltweit ist daran gelegen, sich eine Fülle 
transformativer Technologien zunutze 
zu machen, um die Ziele der digitalen 
Transformation zu unterstützen, die für 
künftige KMU unverzichtbar sind.

DER UNVERZICHTBARE KMU-LEITFADEN FÜR TECHNOLOGIEINVESTITIONEN

Hauptfaktoren für Technologieinvestitionen:

* QUELLE: IDC FUTURESCAPE: WORLDWIDE SMB 2020 PREDICTIONS, 
OKTOBER 2019, # US45587619
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ÜBERWINDEN SIE DIE 
HERAUSFORDERUNGEN, DIE SIE 
VON TECHNOLOGIEINVESTITIONEN 
ABHALTEN

Die größte Herausforderung für mittelständische IT-Organisationen ist oft die Bereitstellung von IT-
Services mit kleinen Teams und begrenzten Budgets. Neben einem beschränkten IT-Budget werden 
KMU häufig auch durch folgende Faktoren eingeschränkt:

•	 Cashflow

•	 Unzureichende Ressourcen und Kompetenzen

•	 Fehlende strategische Ausrichtung

•	 Trägheit aufgrund veralteter Systeme

Die gute Nachricht ist, dass Sie sich auf dem Weg zur digitalen und technologischen Transformation von 
diesen Faktoren nicht aufhalten lassen müssen. Ihr Unternehmen mit neuen Technologien auszustatten, 
die es Ihnen ermöglichen, neue Chancen zu nutzen, muss nicht durch das eingeschränkt sein, was Ihr 
IT-Budget aktuell hergibt.

1.	 Finanzieren Sie die Technologie, die Sie brauchen, um Ihren digitalen  
Transformationsprozess fortzusetzen:

•	 Wahrung Ihres Cashflows

•	 Wertschöpfung aus alten Assets

•	 Planung von Budgetausgaben durch vorhersagbare Preismodelle

•	 Verteilung des IT-Budgets über strategische Geschäftsprioritäten

Zuweisung von Technologieinvestitionen zur Beschleunigung 
von IT-Prozessverbesserungen und -automatisierung.

Wie können Sie Ihre Transformationsziele erreichen?
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2.	 Investieren Sie in die Systeme, die Sie brauchen, um zu wachsen und betrieblich effizient  
zu werden:

•	 Zugriff auf Technologie für ungeplante Auslastungsspitzen, Situationen oder kurzfristige Projekte

•	 Management entsorgter Assets ohne Geschäftsunterbrechungen

•	 Vermeidung höherer Wartungs- und Betriebskosten

•	 Reduzierung des Nachfragedrucks auf das IT-Team

•	 Steigerung der Mitarbeiterproduktivität und Arbeitsplatzmobilität

•	 Ausrichtung der Technologienutzung an den Kosten

3.	 Sichern Sie sich Wettbewerbsvorteile, um in der digitalen Wirtschaft von heute relevant  
zu bleiben

•	 Proaktive Vorbereitung auf Innovation und Expansion

•	 Bereitstellung eines nahtlosen Kundenerlebnisses 

•	 Minderung des mit neuen Investitionen und Projekten verbundenen Risikos

•	 Durchführung eines verantwortlichen Asset Managements im Rahmen Ihres Nachhaltigkeitsziels

•	 Profitieren von einer erhöhten Technologie-Kaufkraft

•	 Bewertung alternativer Kanäle zur Kostenreduzierung, z. B. durch den Erwerb gebrauchter IT

Da KMU zunehmend die Bedeutung der Digitalisierung als Teil 
der Geschäftsstrategie erkennen und sich dafür einsetzen, ist eine 
engere Zusammenarbeit mit branchenführenden Unternehmen 

unerlässlich. KMU brauchen zuverlässige, vertrauenswürdige 
Partner, die sie beraten und Ihren Mitarbeitern auf dem Weg zur 

Transformation mit ihrem Wissen zur Seite stehen. 
* QUELLE: IDC FUTURESCAPE: WORLDWIDE SMB 2020 PREDICTIONS, OKTOBER 2019, # US45587619
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FINANZIELLE LÖSUNGEN FÜR 
IHRE TRANSFORMATION
Mit finanziellen Lösungen können Sie neue Methoden für die Planung, 
den Erwerb, die Nutzung und die Anpassung der Technologiesysteme 
finden, die Ihr Unternehmen für eine geschäftliche Transformation 
benötigt.
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1.	 Setzen Sie Kapital aus vorhandenen Legacy-Assets frei, um Ihre Transformation zu beschleunigen

Wenn Sie über alte IT-Ausrüstung verfügen, die derzeit ungenutzt ist oder nach der Umstellung auf 
eine neue Lösung überflüssig wird, warum nutzen Sie diese nicht, um das Kapital freizusetzen, das zur 
Finanzierung Ihrer digitalen Transformationsprojekte erforderlich ist?

•	 HPE Financial Services hilft Ihnen beim Übergang von alter zu neuer IT. Sie können Ihre Legacy-IT 
an unsere Erneuerungszentren zurückschicken, wo sie einer neuen Verwendung zugeführt oder auf 
sichere, vorschriftsgemäße und umweltfreundliche Weise entsorgt werden. 

•	 Wenn Sie Ihre älteren Geräte – unabhängig von der Marke – in Zahlung geben, können Sie die daraus resultierenden 
finanziellen Mittel Ihrem Budget hinzufügen, mit dem Sie Ihre Innovationsprojekte mit HPE Lösungen finanzieren.

Ihr Unternehmen kann:

•	  auf den Restwert alter IT zugreifen 

•	  Assets zur Erhöhung des Budgets für neue Projekte monetarisieren 

•	  alte IT-Ausrüstung auf sichere, vorschriftsmäßige Weise entsorgen

•	  Ihre Nachhaltigkeitsziele unterstützen

2.	 Vermeiden Sie Vorabinvestitionen und zahlen Sie monatlich für neue Technologie, indem Sie  
HPE Subscription nutzen

Es ist jetzt möglich, IT-Infrastruktur in ähnlicher Weise zu nutzen, wie man andere Services im Geschäfts- wie im 
Alltagsleben abonniert. Sie können all Ihre IT-Anforderungen, ob es sich nun um die Ausführung wichtiger Anwendungen 
vor Ort oder in der Cloud handelt, in einer vorhersehbaren monatlichen Abonnementgebühr konsolidieren. 

•	 Sie können aus einer Vorauswahl von Produkten und Services wählen – wenn diese für Ihr 
Unternehmen geeignet sind –, einschließlich Support

•	 Sie haben Zugang zu erstklassiger Computing-, Datenspeicher- und Netzwerkhardware, Software, 
Zubehör und Support

•	 Sie können von den Vorteilen nach dem Verbrauchsmodell „Abonnieren, nutzen, zurückgeben und 
erneuern“ profitieren, was bedeutet, dass Sie stets „aktuelle“ Technologie ohne die Belastung und 
Wartungskosten der alten IT nutzen.
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Ihr Unternehmen profitiert von folgenden Vorteilen:

•	 Finanzierung der digitalen Transformation ohne die Nachteile von Technologie-Eigentum  
oder das Risiko umfassender Kapitalinvestitionen.

•	 Vorhersehbare, über das Jahr verteilte Kosten

•	 Flexible Erweiterungsmöglichkeiten über das Hinzufügen weiterer Abonnements

•	 Sie müssen sich nicht darum kümmern, was Sie mit alten Geräten tun

•	 Zugriff auf erstklassige, innovative Technologie
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Ihr Unternehmen profitiert von folgenden Vorteilen:

•	  Keine umfassenden Vorabinvestitionen 

•	  Flexibilität zur Reduzierung von Investitionen bei Planänderungen

•	  Unterbrechungsfreie Fortsetzung des Geschäftsbetriebs

•	  Rückgabeoptionen für IT-Ausrüstung

Ihr Unternehmen profitiert von folgenden Vorteilen:

•	 Finanzielle Erleichterung bei der Investition in neue, innovative Serverplattformen

•	 Weniger Angst vor Ungewissheit und Wahrung des Cashflows

•	 Mehr Geschwindigkeit und Flexibilität sowie effizientere Ressourcennutzung

•	 Reduzierung des Risikos einer Überbereitstellung

3.	 Reduzierung des Risikos neuer IT-Projektinvestitionen durch HPE Adaptable Use Models – 
Mitigate Risk

Die Transformation beginnt oft mit einem Versuchs- oder Pilotprojekt, dessen Erfolg von der 
Implementierung neuer grundlegender IT-Technologien abhängt. 

Doch wie reduzieren Sie die finanziellen Risiken, die mit derartigen Projekten verbunden sind? Mit 
anderen Worten, wie finden Sie die kosteneffizienteste Möglichkeit, die Kluft zwischen da, wo Sie sich 
aktuell befinden und dort, wo Sie hin wollen, zu überwinden?

•	 Zahlen Sie monatlich für neue oder gebrauchte Computing-, Datenspeicher- und Networking-
Lösungen für Rechenzentren 

•	 Reduzieren Sie die Investitionen, wenn die erwarteten Ergebnisse nicht erzielt werden oder Pläne 
geändert werden, indem Sie Optionen zur Rückgabe von Ausrüstung wahrnehmen, um nicht auf 
Technologie sitzen zu bleiben, die Sie nicht mehr benötigen.

4.	 Flexibilisieren Sie Ihre IT-Investitionen je nach Geschäftsanforderung mit HPE Adaptable Use 
Models – Flex Down

Ihre Fähigkeit, neue, schnellere und flexiblere IT-Infrastruktur einzuführen, ist ein entscheidender Motor für Ihre digitale 
Transformation, doch nicht immer lassen sich die Anforderungen einfach vorhersagen. Bestimmte Ereignisse können 
dazu führen, dass Sie über zu viel Ausrüstung verfügen oder die Nachfrage steigt und das Budget nicht ausreicht. Sie 
können die von Ihnen benötigte IT gegen eine monatliche Zahlung erwerben, und wenn Sie eine Anpassung vornehmen 
müssen, haben Sie in der Regel die Möglichkeit, nicht mehr benötigte Ausrüstung zurückzugeben. 

5.	 Mieten Sie nur das, was Sie benötigen, dann, wenn Sie es benötigen – mit HPE Rentals

Die Möglichkeit, für kurze Zeiträume von drei bis zwölf Monaten Ausrüstung zu mieten, ist ideal, um kurzfristige 
Projekte, saisonale Server- und Speicheranforderungen, Umzüge von Rechenzentren oder Konsolidierungen 
zu unterstützen. Diese Lösung bietet sich auch wenn, wenn Sie eine geplante Migration zu neuer Technologie 
durchführen und Ausrüstung benötigen, um für einen kurzen Zeitraum eine Lücke zu füllen. 

10

https://www.hpe.com/uk/en/pdfViewer.html?docId=a00007260&parentPage=/uk/en/services/financial-services&resourceTitle=HPE+Adaptable+Use+Models+-+Mitigate+Risk
https://www.hpe.com/uk/en/pdfViewer.html?docId=a00007260&parentPage=/uk/en/services/financial-services&resourceTitle=HPE+Adaptable+Use+Models+-+Mitigate+Risk
https://www.hpe.com/uk/en/pdfViewer.html?docId=4aa6-3143&parentPage=/uk/en/services/financial-services&resourceTitle=HPE+Adaptable+Use+Models+-+Flex+Down
https://www.hpe.com/uk/en/pdfViewer.html?docId=4aa6-3143&parentPage=/uk/en/services/financial-services&resourceTitle=HPE+Adaptable+Use+Models+-+Flex+Down
https://www.hpe.com/uk/en/services/financial-services.html#portfolio
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GUT AUFGESTELLT FÜR EINE 
ERFOLGREICHE ZUKUNFT
Diese vorausschauenden Investitionsstrategien machen es für KMUs 
viel einfacher und kostengünstiger, Zugang zu neuen, fortschrittlichen 
Technologien zu erhalten und diese so zu nutzen, dass der 
Cashflow erhalten bleibt. Sie bieten eine Möglichkeit, Ihren digitalen 
Transformationsprozess zu beschleunigen – und ermöglichen es 
Ihnen, transformativ, operativ effizienter und produktiver und Ihrer 
Konkurrenz stets einen Schritt voraus zu sein. 
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HPE Financial Services kann Ihnen helfen, Ihre dringendsten Probleme 
schnell zu lösen und Sie auf dem Weg zur digitalen Transformation zu 

unterstützen.

Weitere Informationen
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